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Вступ

Програма вивчення нормативної навчальної дисципліни “Прикладні соціально-комунікаційні технології” складена                    відповідно до освітньо-професійної програми підготовки _________________________________ напряму 

                                                                                                                                                (назва освітньо-кваліфікаційного рівня)

(спеціальності) “__________________________________________________________________________”.

Предметом вивчення  навчальної дисципліни є зміст, використання та наслідки прикладних соціально-комунікаційних технологій в нових медіа 
__________________________________________________________________________________________

 Міждисциплінарні зв’язки:  ________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________ 

Програма навчальної дисципліни складається з таких змістових модулів:

1.  Сучасні соціально-комунікаційні технології в журналістиці.  
2.  Проект інтернет-видання: від ідеї до реалізації
3. Технології досягнення комутативного ефекту в PR, рекламі та маркетингу  
1. Мета та завдання навчальної дисципліни

1.1. Метою викладання навчальної дисципліни “Прикладні соціально-комунікаційні технології” є допомогти магістрам оволодіти сучасними методами досягнення соціально-комунікативного ефекту, усвідомити впливи та можливості новітніх технологій в масових комунікаціях.  

1.2.Основними завданнями вивчення дисципліни “Прикладні соціально-комунікаційні технології”  є 

- з’ясувати подібності й відмінності творення контенту у традиційних та нових ЗМІ;

- дослідити моделі творення сайтів та їх оптимізації; 

- розглянути методи SEO та SМO просування та їх впливи на контент;

- дослідити як сучасні соціально-комутативні технології використовуються в журналістиці, PR, рекламі та маркетингу;

- з’ясувати основні напрямки розвитку соціальних-комунікаційних технологій на сучасному етапі  

1.3. Згідно з вимогами освітньо-професійної програми студенти повинні:

знати : методику творення контенту для нових медіа, основи створення сайтів, основні засади SEO та SМO оптимізації, основи роботи  мультимедійних платформ, підходи до використання сучасних комутативних технологій в  журналістиці, PR, рекламі та маркетингу;
вміти : писати тексти, оптимізовані для нових медіа, PR, реклами, створити концепцію, технічне завдання та розробити бізнес-план  інтернет-видання, вміти самостійно створювати сайт, скласти завдання для SEO та SМO оптимізації, мати навички персонального просування сайту в соціальних мережах, вміти послуговуватися мультимедійними платформами.
На вивчення навчальної дисципліни відводиться 50 години/ 2 кредитів ECTS.

2. Інформаційний обсяг навчальної дисципліни
Змістовий модуль 1. Сучасні соціально-комунікаційні технології в журналістиці (6 год).  

Тема 1. Соціально-комунікаційні технології в епоху інформаційного суспільства: виклики, моделі розвитку 

1. Сучасні соціально-комунікаційні технології позиціювання суб’єктів соціальної діяльності в суспільстві (зв’язки з громадськістю, реклама, іміджмейкінг, бізнес-комунікації тощо).

2.  Управління прикладними соціально-комунікаційними технологіями. 

3. Соціальне проектування комунікаційної дійсності, реалізація соціально-технологічних програм.

4.  Етичні й правові аспекти в системі прикладних соціально-комунікаційних технологій.

5. Прикладні соціально-комунікаційні технології в управлінні проблемами й кризами.

Тема 2. Специфіка творення контенту в сучасних прикладних соціально-комунікаційних технологіях. 

 1.Причини трансформації класичних методів написання текстів в інтернет-журналістиці

2.Заголовки: школи написання заголовків, мікроштампи, уточнення. 

3.Структура написання текстів. 

4. Посилання і гіперпосилання. 

5. Філологічні особливості написання текстів.

6. Стиль (дизайн) текстів.
7. Корисні сервери для написання новин. 
Тема 3. Джерела та інформаційні бази як складова творення контекту в сучасних прикладних соціально-комунікаційних технологях 
1. Поняття інформаційного простору та інформаційних потоків. 

2. Моніторинг джерел інформації. 

3. Бази даних в інтернеті. 

4. Пошукові сервери (Google.com, yandex.ua). та пошук за ключовими словами (google alerts). 

5. Інші види пошуку (сервіс Google новини та ін.). 

6. Використання RSS та рідерів.  

7. Правильне використання джерел в текстах.  

Змістовий модуль ІІ . Проект інтернет-видання: від ідеї до реалізації (10 години)

Тема 1. Основні етапи розробку StаrtUр

1. Збір та аналіз інформації для запуску нового проекту

2. Концепція Інтернет-проекту 

3. Технічне завдання проекту 

4. Бізнес-план проекту  

5. Специфіка роботи редакцій інтернет-видань 

Тема 2. Створення сайту проекту 

1. Структура сайту. 

2. Інтернет-платформи 

3. Сервіси

4. Мультимедійні платформи

5. Взаємозв’язок з соціальними мережами. 

Тема 3. Завдання і мета  SEO оптимізації

1. Роль і завдання SEO-опримізації. 

2. Етапи SEO-опримізації. 

3. Аналіз результату SEO-опримізації. 
Тема 4. Особливості  SMO оптимізації

1. Перерозподіл інформаційного потоку, викликаний появою соцмереж. 

2. Соцмережі як джерело інформації. 

3. Соціальні мережі як спосіб просування новинного інтернет-видання. 

4. Способи та етапи просування інформаційного інтернет-ресурсу в соцмережах 
Тема 5. Мультимедійні платформи та їх застосування 

1. Роль та форми візуалізація тексту. 

2. Аудіопідкасти.  Технічні вимоги і засоби для їх виготовлення. 

3. Відео сюжети та вимоги до їх виготовлення і просування. 

4. Правила поєднання конвенту з відео- і звуковим рядом. 

5. Позитиви і негативи використання соціальних мультимедійних платформ в  інтернет-проектах.    

Змістовий модуль ІІІ. Технології досягнення соціально-комутативного ефекту в PR, рекламі та маркетингу  (6 години)

Тема 1. Використання сучасних прикладних комунікативних технологій в PR

1. Основні завдання роботи  PR-служби 

2. Сучасні соціально-комутативні технології, що використовуються в роботі  PR-служби

3. Технологічна складова PR-роботи в  державних установах 

4. Моделі корпоративного PR та новітні технологічні прийоми в їх роботі 

технологічні особливості політичного PR

Тема 2. Використання сучасних прикладних комунікативних технологій в рекламі 
1. Технологічне вдосконалення візуальної складової сучасної реклами 

2. Контентна реклама 

3. Моделювання реклами та її контроль за її ефективністю 

Тема 3. Використання сучасних прикладних комунікативних технологій в маркетингу 

1. Основні завдання маркетингу 
2. Сучасні соціально-комутативні технології, що використовуються в роботі  маркетингових служб 
3. Маркетингові акції та ходи в інтернеті

3. Рекомендована література

Крейг Ричард. Інтернет-журналістика. Робота журналіста і редактора у нових ЗМІ. – К.: Вид-чий дім «Києво-Могилянська Академія». 2007

Яснецкая В.Г. Электронные издания. Учебно-методическое пособие. http://knigi.tr200.net/v.php?id=160935
Неєлова Н. Энциклопедия поискового продвижения. http://www.sembook.ru/
Раскрутка и оптимизация сайта. http://tutorial.semonitor.ru/
Продвижение сайтв в SMO. Раскрутка сайта в социальных сетях http://www.blognk.ru/nestandartnye-sposoby-prodvizheniya-ili-chto-takoe-smo-i-s-chem-ego-edyat/
Допоміжна

Балинський Ігор: Новини в онлайн-виданні – це пекельна робота http://osvita.mediasapiens.ua/material/6084 

Как добавить Facebook на свой сайт http://shakin.ru/socialnye-seti/how-to-add-facebook.html
Как продвигать молодой Сайт http://seopult.ru/subscribe.html?id=70Почепцов Г. Соціальні комунікації і нові комунікативні технології. Журнал "Комунікація", №1. 2010р., С.19-26.

Мой опыт продвижения в твиттере http://dimaka.info/index.php/seo/twitter
Поради від Google щодо просування сайту http://ratusha.com.ua/porady-seo-google-part- Посібник початківця з оптимізації для пошукової системи Google http://static.googleusercontent.com/external_content/untrusted_dlcp/www.google.com.ua/u

 HYPERLINK "http://static.googleusercontent.com/external_content/untrusted_dlcp/www.google.com.ua/uk/ua/intl/uk/webmasters/docs/search-engine-optimization-starter-guide-uk.pdf" \t "_parent" k/ua/intl/uk/webmasters/docs/search-engine-optimization-starter-guide-uk.pdf

 HYPERLINK "http://ratusha.com.ua/porady-seo-google-part-1.html" \t "_parent" 1.html 

Почепцов Г. Медіа як генератор соціальних смислів [Електронний ресурс]                        //zgroup.com.ua/article.php?articleid=4659

Раскрутка и оптимизация сайта. http://tutorial.semonitor.ru/
Раскрутка сайта. Учебник  http://www.izone.ru/internet/seo/raskrutka-sajta-uchebnik.htm
Сочтены ли дни RSS? http://miw.by/1431
Раскрутка сайта в Facebook http://www.seobelle.ru/?p=673 

Раскрутка сайта в социальных сетях: Раскрутка в Facebook http://seoecco.ru/raskrutka-sayta-v-sotsialnyih-setyah-raskrutka-v-facebook/ 

Раскрутка веб-сайта через Facebook.  http://manual.ucoz.net/board/41-1-0-415 

Раскрутка сайта в Facebook http://www.masterpro.ws/forum/33-pro-sotsialnye-seti/1150-raskrutka-sajta-v-facebook
Створення сайту на WordPress

http://mybusinessite.ru/prohramy-dlya-stvorennya-sajtiv/stvorennya-sajtu-na-wordpress.html
Раскрутка в Твиттере (Twitter): как пользоваться Твиттером? http://webstudio2u.net/ru/web-promotion/430-twitter-promotion.html Учебник по 
Рекомендации по SMO оптимизации http://smopro.ru/category/blog/rekomendatsii-po-smo-optimizatsii/ 
Стратегія успішного просування в YouTube  http://vidgolos.com/7600-strategiya-uspishnogo-prosuvannya-v-youtube.html 

SEO http://seom.info/seo-book/ 

Что такое новые медиа? http://miw.by/post/200 

Як створити свій сайт самостійно http://www.taina.com.ua/jak-stvoryty-svij-sajt-samostijno/
Як оптимізувати сайт http://how-to-do.org/yak-optymizuvaty-sajt/ 

Lviv iCamp 2011. Дмитро Тимчук "Просування сайтів по трафіку" http://www.youtube.com/watch?v=eZGZhQd4Y-4
SMO (оптимізація / маркетинг в соціальних мережах) http://www.semazing.ch/uk/smo-optimierung-marketing-in-sozialen-netzwerken-social-media-optimzation 

Інформаційні ресурси

http://www.redactor.in.ua – Редакторський портал

http://thecommunication.libra.in.ua/- журнал «Комунікація».

http://journ.univ.kiev.ua/TMK/ - кафедра соціальних комунікацій

http://commons.com.ua/about-us-ukr#  -комунікація спільнот різних країн через журнал Спільне/Common  Журнал Соціальної критики

http://webstyletalk.net/node/25  Наукова група “Соціальні комунікації в Інтернеті”

4. Форма підсумкового контролю успішності навчання  залік 

5. Засоби діагностики успішності навчання   

На лекціях студенти почергово проводять аналіз і демонструють власні навички володіння соціальними комунікативними технологіями.  При оцінюванні  проектів береться до уваги рівень осмислення та аналізу поставленої проблеми,  особливості аргументації, оригінальність запропонованих рішень та технічний рівень презентаційного матеріалу.

ПРЕЗЕНТАЦІЯ - 10 балів  (якісна презентація самостійно зібраного та проаналізованого матеріалу перед студентами-колегами );
· 1 інформаційно-аналітичний  виступ - 5 балів (усний виступ без унаочнення);

Успішність заліку  визначає рівень володіння лекційним матеріалом, осмисленням інформації, отриманої під час лекцій та  з презентацій колег, а також належним рівнем викладу матеріалу.

PAGE  

