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Теми практичних занять із курсу „Рекламний менеджмент”

Тема 1. Сутність рекламного менеджменту

1.1 Реклама та маркетинг.

1.2 Рекламний менеджмент: сутність, цілі, завдання.

1.3 Цілі, завдання та структура курсу

Мета заняття: Вивчення теоретичних основ реклами та її функцій у системі маркетингу. Обґрунтування основних принципів рекламної діяльності.

Контрольні питання:

1. Що продає реклама?

2. Що таке ефективна реклама?

3. Хто працює над створенням реклами?

4. У чому своєрідність сучасної реклами?

5. Назвіть основні риси національного ринку реклами незалежної української держави.

6. Які тенденції розвитку українського рекламного ринку спостерігатимуться через 5, 10, 20 років?

7. Охарактеризуйте економічну роль реклами.

8. Соціальна роль реклами і соціальна відповідність рекламістів.

9. У чому полягає освітня і психологічна роль реклами?

10. Як ви гадаєте, естетична роль реклами в сучасних умовах позитивна чи негативна?

11. Чи буде зміцнюватися роль рекламного менеджменту у житті суспільства? Дайте прогноз і обґрунтуйте свою позицію.

Тема 2. Основні класифікаційні ознаки реклами

2.1 Класифікація реклами.

2.2 Класифікація аудиторії ЗМІ (потенційних споживачів рекламної інформації).

2.3 Класифікація реклами на основі етапів життєвого циклу товару.

Мета заняття: ознайомлення студентів з особливостями рекламного бізнесу; цілісною системою класифікації реклами і як процесу, і як продукту, основними ознаками цієї класифікації.

Контрольні питання

1. Яка мета бізнесової реклами?

2. Дайте визначення соціальної рекламної інформації.

3. Назвіть специфічні ознаки політичної реклами.

4. Які завдання виконує релігійна реклама?

5. Для чого існує некомерційна реклама?

6. Як реклама поділяється за способами подачі інформації?

7. Які засоби переконання використовуються у раціональній і емоційній рекламі?

8. Що означає „м’яка” і „жорстка” реклама?

9. Як поділяється реклама за характером взаємодії?

10. Як реклама поділяється за цілями рекламування?

11. Яке завдання інформативної реклами?

12. Що має на меті умовна реклама?

13. Яка мета нагаду вальної реклами?

14. Як поділяється реклама за типами рекламодавців?

15. Назвіть основні форми використання носіїв реклами товару.

Тема 3. Механізм дії реклами

3.1 Загальні відомості. Визначення реклами.

3.2 Модель поведінки споживача. Вибір вигідного покупця.

3.3 Психологічні категорії, які використовують фахівці з реклами.

3.4 Вплив носія реклами на споживача.

Мета заняття: ознайомити студентів з функціями реклами в ринковому суспільстві. Дати розуміння зворотного зв’язку як основного компоненту рекламних комунікацій, а також ефективних моделей реклами.

Контрольні питання

1. Назвіть функції реклами в ринковому суспільстві.

2. Які моделі ефектів реклами вам відомі?

3. Які можливі цілі рекламної комунікації?

4. Яке основне джерело розробки плану маркетингу?

5. Відповіді на які запитання сприяють підвищенню ефективності рекламної діяльності?

6. Що передбачає SWOT-аналіз?

7. Назвіть складові плану маркетингу.

8. Що треба розуміти під реалізацією рекламних комунікацій?

9. Які складові процесу рекламних комунікацій і зворотного зв’язку?

10. В чому відмінність „сильного” і „слабкого” залучення споживача до купівлі?

11. Які рекомендації щодо вибору потенційного споживача ви знаєте?

12. Назвіть основні психологічні категорії, що використовуються у рекламі.

13. Які прийоми використовують фахівці рекламних агенцій, щоб викликати сприйняття того чи іншого товару у споживача?

Тема 4. Реклама як ефективний інструмент маркетингу

4.1 Реклама і теорія комунікацій.

4.2 Система маркетингових комунікацій (СМК) як елемент комплексу маркетингу.

4.3 Структура СМК: основні і синтетичні засоби маркетингових комунікацій.

4.4 Стратегія інтегрованих маркетингових комунікацій.

Мета заняття: ознайомлення студентів з рекламою як однією з форм соціальних комунікацій, а також вивчення таких понять як фірмовий стиль, фірмовий блок. Фірмовий слоган.

Контрольні питання

1. Охарактеризуйте місце реклами в системі соціальних комунікацій.

2. Для чого працівникові реклами треба знати семіотику?

3. Наведіть приклади вдалого і невдалого, на Ваш погляд, використання кодів з практики регіональної і загальнонаціональної реклами.

4. Наведіть приклад вмотивованого вибору каналу комунікації.

5. Наведіть приклад з практики, коли перешкоди позначалися на змісті рекламного звернення. Якого вони виду?

6. Коротко проаналізуйте специфіку використання інструментів реклами в системі різних концепцій управління ринковою діяльністю. Як Ви вважаєте, чому роль реклами зазнає серйозних змін під час переходу від однієї концепції до іншої? Чому в маркетинг і реклама отримує максимальну ефективність?

7. Уважно прочитайте визначення маркетингових комунікацій і проілюструйте його на прикладі відомого для Вас лідера маркетингу.

8. Назвіть комунікативні характеристики прямого маркетингу і проілюструйте кожну з них прикладами з практики.

9. Чи ідентичні поняття спонсорство і меценатство. Аргументуйте відповідь.

10. У чому відмінність між брендом торговою маркою? Між трендом і фірмовим стилем?

Тема 5. Творчі підходи до підвищення рекламного впливу на аудиторію

5.1 Механізм дії реклами.

5.2 Технології та творчі підходи.

5.3 Вплив носія реклами на споживача.

Мета заняття: вивчення сучасної класифікації споживачів, алгоритмів їх визначення за системою цінностей і життєвого стилю.

Контрольні питання

1. Як досягти високої обізнаності споживача з тим чи іншим товаром?

2. Як можна викликати інтерес до реклами?

3. Що таке залученість та залучення?

4. Які Вам відомі передумови розуміння рекламного звернення?

5. Назвіть принципи забезпечення запам’ятовування?

6. Що таке „апертур”?

7. Як приймається рішення з планування використання конкретних носіїв реклами?

8. Які існують критерії вибору каналів розповсюдження?

9. Поясніть поняття рейтинг, середній рейтинг і сумарний рейтинг аудиторії програм.

Тема 6. Рекламний креатин

6.1 Розробка рекламного звернення.

6.2 Проблема рекламної творчості (креатив).

6.3 Рекламне звернення: поняття, основні етапи і технології процесу розробки.

6.4 Форма рекламного звернення.

6.5 Структура рекламного повідомлення.

6.6 Засоби передачі рекламного звернення. Медіапланування.

Мета заняття: вивчення сутності рекламного звернення, технології процесу його розробки.

Контрольні питання

1. Візьміть будь-яке рекламне звернення і прокоментуйте зв’язок його характеристик з параметрами: відправника, посередника, споживача.

2. Уявіть, що Вам необхідно придумати рекламне звернення. Замовником виступає ваш друг, який уже працює. Проілюструйте основні етапи творчого процесу розробки рекламного звернення на цьому прикладі.

3. Назвіть усі відомі Вам технології творчого процесу. Які з них Ви б використали на практиці?

4. Чи потрібні досягнення психології для успішної роботи в рекламному бізнесі?

5. Прокоментуйте твердження:? „Унікальна творча пропозиція − необхідний елемент ефективного рекламного повідомлення”.

6. які форми стильового вирішення рекламних звернень Вам відомі?

7. Наведіть приклад реклами у вигляді „зарисовка з натури”.

8. Як у рекламі досягається атмосфера загадковості, інтриги?

9. Наведіть приклади екзотичної чи романтичної обстановки в рекламі.

10. Коли в рекламі доцільно використовувати анімаційні прийоми?

11. У яких випадках доцільно використовувати порівняльну рекламу?

12. Сформулюйте відомі Вам підходи до поняття „структура рекламного повідомлення”.

13. проаналізуйте як приклад будь-яке рекламне повідомлення з точки зору його побудови.

Тема 7. Рекламне дослідження ринку

7.1 Аналіз прийняття рішення про продовження рекламної кампанії.

7.2 Дослідження цілей реклами. Взаємозв’язок цілей та методичних підходів до дослідження.

7.2.1 Розробка рекламного плану.

7.3 Дослідження психологічних факторів комунікативних цілей реклами.

7.4 Визначення впливу рекламного звернення на цільову аудиторію.

7.5 Дослідження зв’язку рекламного звернення з його носіями.

Мета заняття: Вивчити основні напрямки рекламного дослідження ринку, визначити цілі дослідження і мету, яка стоїть перед дослідником. Проаналізувати різні види збирання інформації та отримання даних у рекламному бізнесі.

Контрольні питання

1. Яка відмінність між первинною і вторинною інформацією?

2. Назвіть основні етапи рекламного дослідження.

3. Наведіть приклад конкретного гіпотетичного дослідження.

4. Назвіть основні етапи маркетингового і рекламного планування. Проілюструйте відповідь конкретним прикладом.

5. Який взаємозв’язок комунікативною політикою, рекламною стратегією і тактикою рекламної діяльності?

6. Дайте визначення плану  рекламної кампанії.

7. Що необхідно знати для планування та прийняття рішень із рекламування?

8. Що треба розуміти під поняттям „цілі” у рекламному менеджменті?

9. Коли доцільно проводити тестування реклами?

10. Які критерії тестування рекламного звернення Вам відомі?

11. Які фізіологічні методи тестування вам відомі?

12. Які проблеми існують в тестуванні рекламного звернення?

Тема 8. Сучасна теорія корпоративної реклами і робота менеджера з реклами

8.1. Реклама як інструмент процесу менеджменту.

8.2. Основні завдання менеджерів з реклами.

8.3 Класична масова реклама товару.

8.4. алгоритми створення позитивної поведінки потенційного споживача у класичній рекламі.

8.5. Престижна реклама товару. Брендинг.

8.6. Рекламна підтримка загально корпоративного іміджу.

8.7. Реклама в системі інтегрованих маркетингових комунікацій підприємства.

Мета заняття: вивчити основні походження сучасної теорії корпоративної реклами. Ознайомити студентів із завданнями менеджера з реклами.

Контрольні питання

1. Дайте визначення корпоративної реклами.

2. Які різновиди корпоративної реклами відомі Вам за формою подання?

3. Зобразіть і поясніть структурну організацію рекламної діяльності відомої Вам редакції ЗМІ.

4. Які є вимоги до класичної реклами товару виробника?

5. Назвіть основні етапи процесу рекламної комунікації.

6. З яких елементів складається блокована форма класичної реклами?

7. Які функції використання виробником торгової марки?

8. Які вимоги законодавства до товарних (торгових) знаків?

9. Для чого використовується торгова марка?

10. Які завдання ставляться перед сучасною іміджевою корпоративною рекламою?

11. Що входить в обов’язки менеджера з комунікацій?

12. Назвіть переваги та недоліки різних інструментів маркетингових комунікацій.

13. Які завдання переслідує „матричний метод”?

Тема 9. Рекламні агенції: розробка та виготовлення рекламних звернень, планування рекламних кампаній

9.1. Основи створення та виготовлення рекламного звернення

9.2. Планування рекламної кампанії

9.3. Як розробити ефективну рекламну кампанію

9.4. Основи розробки творчої ідеї

9.5. Формалізація розробки креатину

9.6. особливості роботи медіа-баєрів

Мета заняття: Ознайомити студентів з роботою підприємств, які займаються рекламуванням, а також з основами створення та виготовлення рекламного звернення.

Контрольні питання

1. Як класифікуються рекламні агенції за обсягом наданих послуг, за видами та територіальною ознакою?

2. Коли було створено Асоціацію рекламодавців України. Які завдання ставлять перед собою її учасники?

3. Де можна отримати інформацію про рекламоносіїв?

4. З яких розділів складається рекламно-інформаційний каталог „світ реклами”?

5. Що входить у функціональні обов’язки працівника творчого відділу рекламної агенції?

6. Назвіть основні етапи процесу творчості в рекламі.

7. Які методи групового стимулювання вільного пошуку ідей Вам відомі. Дайте їх характеристику.

8. Назвіть загальні принципи роботи з текстом.

9. Які принципи розробки макету для друкованої реклами Вам відомі?

10. Які стратегії рекламного звернення залежно від ринкової ситуації Вам відомі?

11. Формалізація розробки креатину за матрицею Россистера-Персі. Які елементи загального формату цієї матриці?

12. Що є характерним для роботи медіа-баєрів?
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