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«Медіаграмотність: технології і практичне застосування»

 2020-2021 навчального року

	Назва курсу
	«Організація роботи пресслужби» 

	Адреса викладання курсу
	Вул. Генерала Чупринки, 49, Львів

	Факультет та кафедра, за якою закріплена дисципліна
	Факультет журналістики, кафедра теорії і практики журналістики

	Галузь знань, шифр та назва спеціальності
	Галузь знань – 06 Журналістика, 

Спеціальність – 061 Журналістика

	Викладачі курсу
	Войтович Наталія Олегівна, асистент кафедри теорії і практики журналістики

	Контактна інформація викладачів
	scholar.google.com.ua , orcid.org/0000-0001-9466-0787, Nataliya.Voytovych@lnu.edu.ua Львів, вул. Генерала Чупринки, 49, каб. 202

	Консультації по курсу відбуваються
	Консультації відбуваються на кафедрі у день проведення лекцій/практичних занять, а також  за попередньою домовленістю у день чергування викладача на кафедрі. Можливі онлайн консультації у соціальних мережах. 


	Сторінка курсу
	

	Інформація про курс
	Навчальна дисципліна «Організація роботи пресслужби» – це дисципліна спеціалізації «Менеджмент та реклама в ЗМІ» Курс розрахований для 3 року навчання бакалаврату. Курс поєднує теоретичну і практичну частину, покликаний формувати уявлення студентів про роботу у сучасній пресслужбі, написанні пресрелізів та співпрацею з медіа. 


	Коротка анотація курсу
	Вивчаючи навчальну дисципліну “Організація роботи прес-служби”  студенти  ознайомляться з основними етапами становлення та розвитку сучасної української пресслужби. Сьогодні майже усі кампанії мають у своєму складі підрозділ пресслужби, відділи зв’язків з громадскістю. Основне завдання таких структур ‒ налагодити співпрацю з медіа та поширювати через них інформацію, яка цікавить суспільство. На курсі студенти отримають теоретичні знання та практичні навички з написання пресрелізів, організації роботи пресслужби, проведення моніторигну медіа, престуру та пресконференції для медіа. 


	Мета та цілі курсу
	Метою викладання дисципліни «Організація роботи пресслужби» є ознайомити студентів з основними етапами становлення та розвитку сучасної української пресслужби, навчити їх працювати з представниками медіа, визначити основні завдання та функції роботи прессекретаря, з’ясувати особливості правових та етичних норм у роботі пресслужби, з’ясувати основні принципи проведення пресконференції. 
Основні цілі викладання дисципліни полягають у тому, щоб дати системні знання з організації роботи пресслужби, навчити правильно організовувати пресконференцію, проводити престур, створити медіа карту, правильно оформлювати та створювати прес-реліз, якісно моніторити ЗМІ.



	Література для вивчення дисципліни
	Базова

1. Куліш А., Практика PR по-українськи. Щоденні поради PR початківцям. – К., В-во АДЕФ-Україна – 2005. – 340 с. 

Допоміжна

1. Кушерец В.І. Формування громадської думки. – К., 1990. – 48 с.

2. Матеріали семінару курсу «PR та медіа-рілейшнз для бюджетних установ: ексклюзивні методики та практика щоденної діяльності». Київська школа PR-технологій, квітень-травень 2007 р.

3. Папкова Н., Кузьміна В. ПР-підрозділ в державній структурі. - http://www.pressclub.host.ru/PR_Lib/GovPR.shtml
4. Почепцов Г. Паблик рилейшенз. — К.: Знания, 2000. — 508 с. 

5. Почепцов Г.Г. Паблик рилейшенз для профессионалов. М., "Рефл-бук"; К.: "Ваклер" - 2001 - 624 с. 

6. Ростовський А.А. Системный PR. – Днепропетровск, 2006 р. – 251 с.

7. Саллівен М.Г. Надійна прес-служба. – Публікація Служби міжнародних інформаційних програм Державного департаменту США, 2002. – 72 с.

8. Тарашвили Е. Связи с общественностью в государственных структурах. - http://pr-club.com/techn_15.htm
9. Явор Е. Пресс-релиз для делового издания – как вам его подать?/ Сборник «PR практик». – К.: ЦОС «Р.А.П.И.Д», 2006 р. – 90 с.

Інтернет-ресурси

1. http://www.propr.com.ua  –  Всеукраїнський портал про PR
2. http://www.publicity.kiev.ua - Портал про PR в Україні
3. http://www.prschool.kiev.ua -  Веб-сайт Київської школи PR-технологій

4. http://www.pr-liga.org.ua -  Сайт ВГО "Українська ліга зі зв'язків із громадськістю" (PR-Ліга)

5. http://www.prschik.kiev.ua  - Сайт спілки PR-професіоналів



	Тривалість курсу
	Курс складається з 90  год.



	Обсяг курсу
	16 год. лекційних занять, 16 год. практичних занять  та 58 год. самостійної роботи. Тижневе навантаження студента складає 2 год. аудиторних занять. 

	Очікувані результати навчання
	Унаслідок вивчення дисципліни студент буде 
Знати:

· місце пресслужби в структурі підприємства;

· особливості роботи сучасної пресслужби;

· особливості співпраці пресслужби та медіа;

· специфіку організації пресконференції;

· специфіку написання пресрелізу;

· специфіку моніторингу медіа
Вміти:

· скласти медіа карту;

· працювати у пресслужбі будь-якого типу;

· знайти інформаційний привід;

· зробити правильний медіа-супровід;

· організувати пресконференцію;

· написати пресреліз;

· організувати престур.



	Ключові слова
	Пресслужба, пресреліз, сучасні медіа, престур, пресконференція, медіа-супровід, інформаційний привід, медіа карта, моніторинг. 

	Формат курсу
	Очний. Для ефективного навчального процесу. В умовах пандемії COVID-19 – онлайн із проведенням лекцій та практичних на платформі Microsoft Teams та\або Zoom.

	Теми
	Змістовий модуль 1. Теоретичні аспекти сучасної прес-служби. 

Тема 1. Становлення і розвиток пресслужби в Україні. 
Тема 2. Пресслужба в структурі організації. Створення медіакарти.
Тема 3. Медіасупровід події
Тема 4. Організація престуру. 
Змістовий модуль 2. Практичні засади організації роботи прес-служби.
Тема 5. Інформаційний привід як основне знаряддя співпраці зі ЗМІ. 
Тема 6. Поширення оперативної інформації через ЗМІ. Пресреліз
Тема 7. Пресслужба та співпраця зі ЗМІ. Інформуваня ЗМІ про майбутню пресконференцію.
Тема 8.  Основні засади підготовки та проведення пресконференції.  
Практичні заняття
Змістовий модуль 1. Теоретичні аспекти сучасної прес-служби. 

Практичне заняття 1. Для чого підприємству відділ зв’язків з громадськістю.
Практичне заняття 2. Створення медіа карти для працівника прес-служби
Практичне заняття 3. Медіа-супровід у роботі з медіа
Практичне заняття 4. Підводні камені престуру
Змістовий модуль 2. Практичні засади організації роботи прес-служби.
Практичне заняття 5. Створення інформаційного приводу
Практичне заняття 6. Застосування пресрелізів у роботі з медіа
Практичне заняття 7. Підготовка пресконференції
Практичне заняття 8. Проведення пресконференції


	Підсумковий контроль, форма
	Іспит у кінці семестру. Оцінка складається на основі пророблених самостійних завдань, роботі на практичних заняттях презентації підсумкової роботи та тестових завдань.  

	Пререквізити
	

	Навчальні методи та техніки під час викладання курсу
	Лекції, практичні, консультування, презентація робіт, тренінгів, зустрічей.

	Необхідне обладнання
	У межах вивчення курсу є необхідність використання технічних засобів навчання (комп’ютера, проектора інтернет-мережі, мультимедійного екрана тощо)

	Критерії оцінювання (окремо для кожного виду навчальної діяльності)
	Навчальна дисципліна «Організація роботи пресслужби» оцінюється за рейтинговою системою. 

Під час вивчення дисципліни застосовуються такі методи контролю знань студентів:
•
поточний: робота на практичних заняттях та представленні роботи.

Роботи оцінюються:


створення медіа карти ‒ 10 балів

•
створення 5 інформаційних приводів  – 5 балів

•
написання прес-релізу – 15 балів

•
складення плану медіа-супроводу  – 5 балів

•
підготовка преспакету та пресконференції – 15 балів; 
Екзаменаційні тести – 50 балів

Загалом максимум 100 балів


	Питання до заліку чи екзамену.
	1. Що включає у себе преспакет?

2. Що таке пресреліз?

3. Як виглядає заголовок пресрелізу?

4. Що потрібно зазначати у пресрелізі?

5. Що беремо до уваги поширюючи пресреліз?

6. Що таке медіа-карта?

7. Яка інформація повинна бути в факт-листі?

8. Що входить у повсякденні обов’язки прессекретаря?
9. Що таке факт-лист?

10. Що таке моніторинг ЗМІ?

 

	Опитування
	З метою оцінювання якості курсу, по завершенню курсу, може бути надано анкету-оцінювання.
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